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СУЩНОСТЬ И ВИДЫ ВОЛОНТЕРСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  
(НА ПРИМЕРЕ ФАКУЛЬТЕТА СОЦИАЛЬНЫХ НАУК АмГУ)  

 

THE ESSENCE AND TYPES OF VOLUNTEER ACTIVITY (USING THE EXAMPLE  

OF THE FACULTY OF SOCIAL SCIENCES OF THE AMSU)  

 

Аннотация. В статье рассматривается сущность волонтерской деятельности, 
раскрываются ее виды, уточняются основные термины. Проводится анализ организа-
ции волонтерской деятельности на факультете социальных наук Амурского государ-
ственного университета, описываются реализуемые здесь виды волонтерства и их со-
держание.  

Abstract. This article examines the essence of volunteer activity, reveals its types, clarifies 
the basic terms on the research topic. The analysis of the organization of volunteer activities at 
the Faculty of Social Sciences of Amur State University is carried out, the types of volunteerism 
implemented and their content are described.  
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Волонтерская деятельность – один из значимых инструментов, который помогает ре-

шать социальные, экологические, экономические, культурные и другие проблемы общества. 
Согласно данным федерального проекта «Социальная активность» (цель его – создание 
условий для развития и поддержки добровольчества (волонтерства) как ключевого элемента 
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социальной ответственности развитого гражданского общества), волонтеров в России на 24 
августа 2023 г. насчитывалось более 13,7 млн человек. Средний их возраст – 25 лет, 70% 
женщины, 30% – мужчины. Приведенные данные подтверждают актуальность и востребо-
ванность волонтерства в нашей стране [1].  

Слово «волонтер» произошло от латинского «voluntarius» – добровольный. В России 
волонтер и доброволец – это равнозначные понятия, обозначающие человека, который доб-
ровольно и безвозмездно выполняет какую-либо работу на благо других или занимается об-
щественной деятельностью.  

Точное определение волонтерской (добровольческой) деятельности дано в федераль-
ном законе от 11 августа 1995 г. № 135-ФЗ «О благотворительной деятельности и добро-
вольчестве (волонтерстве)» (последняя редакция – от 21.11.2022 г.). В данном законе отра-
жены права и обязанности волонтеров, поддержка, оказываемая волонтерской деятельности 
государственными органами [2].  

Формами волонтерской деятельности являются: индивидуальная (один человек), 
групповая (2-5 человек), волонтерская организация (НКО, не более 15 человек).  

На сегодняшний день можно выделить следующие виды волонтерства [3].  
Социальное волонтерство – люди, нуждающиеся в помощи и заботе, включая пожи-

лых, инвалидов, многодетные семьи и бездомных, активно поддерживаются волонтерами, 
которые оказывают названным категориям населения долгосрочную и регулярную помощь, 
работая в больницах, детских домах, домах престарелых и интернатах. Это также может 
быть доставка продуктов и сбор предметов первой необходимости.  

Событийное волонтерство – крупные и важные события на местном, региональном, 
федеральном и международном уровнях, организуемые и проводимые событийными волон-
терами.  

Культурное волонтерство – это активное участие в экскурсиях, поддержание порядка 
в библиотеках, музеях и культурных центрах, разработка туристических маршрутов и улуч-
шение объектов культурного наследия, все эти важные задачи решают волонтеры, работаю-
щие в сфере формирования культурной идентичности и сохранения богатого культурного 
наследия нашей страны.  

Экологическое волонтерство – озеленение городских и заповедных территорий, про-
паганда осознанного потребления и информирование о правилах раздельного сбора отходов, 
всɺ это делается волонтерами, которые стремятся сохранить окружающую среду и внедрить 
экологические привычки среди жителей города.  

Инклюзивное волонтерство – помощь людям с ограниченными возможностями здоро-
вья. Волонтеры, занимающиеся инклюзивным направлением, проводят разнообразные 
праздники и творческие занятия для подопечных специализированных фондов и других 
учреждений. Если у добровольцев имеется собственный транспорт, они могут помочь с пе-
ревозкой предметов и вещей на выставки и другие событийные мероприятия.  

Волонтеры-медики оказывают помощь в медицинских организациях, проводят среди 
населения профилактическую работу, популяризируют здоровый образ жизни, развивают 
донорство крови и костного мозга, а также обучают людей правилам первой помощи.  
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Спортивное волонтерство – играет важную роль в организации и проведении спор-
тивных и физкультурных событий. Активное участие волонтеров способствует популяриза-
ции здорового образа жизни, оказывает поддержку участникам и командам в спортивных 
мероприятиях. Волонтеры помогают судьям в решении спорных вопросов, обеспечивают 
спортсменов и команды специальным оборудованием и информацией, выполняют разнооб-
разные задачи, связанные с организацией и проведением соревнований. Волонтеры сопро-
вождают участников мероприятий, предоставляя им необходимые инструменты и снаряже-
ние. Благодаря их помощи спортсмены могут полностью сконцентрироваться на своих вы-
ступлениях. Кроме того, волонтеры активно участвуют в сборе и анализе результатов сорев-
нований. Они фиксируют время и достижения участников, ведут статистику и готовят про-
токолы. Это важная информация, которая помогает определить победителей и призеров, а 
также оценить индивидуальные достижения каждого спортсмена. Без волонтеров было бы 
гораздо сложнее проводить на соревнованиях допинг-контроль. Они оказывают помощь на 
допинг-контрольных пунктах, обеспечивая соблюдение правил и процедур. Их работа важна 
для поддержания в соревнованиях честности и спортивного духа. Кроме спортивных задач, 
волонтеры выполняют важные функции в обеспечении безопасности и комфорта участников 
и зрителей. Волонтерство в спортивной сфере является отличной возможностью для людей, 
увлеченных спортом, проявить свою активность и внести вклад в развитие физкультурной 
обстановки в обществе.  

Патриотическое волонтерство – участие в организации акций, направленных на пат-
риотическое воспитание и сохранение исторической памяти. Волонтеры организуют и при-
нимают активное участие в этих акциях, способствуя развитию патриотического сознания и 
сохранению национальных традиций.  

Культурное волонтерство – это краеведческая деятельность. Добровольцы, восстанав-
ливают и сохраняют памятники павшим героям. Они помогают ветеранам боевых действий и 
участникам СВО, через интеллектуальные игры, городские квесты и другие мероприятия 
рассказывают о героях и достижениях страны.  

Зооволонтеры предлагают свою помощь в работе с бездомными и безнадзорными жи-
вотными. Они делают передержку, кормят, гуляют и играют с животными в приютах. Орга-
низуются сборы необходимых товаров и выставки с целью отдать подопечных в «добрые ру-
ки». Кроме того, население информируется и просвещается по вопросам бережного отноше-
ния к животным.  

Волонтеры старшего поколения, которым больше 55 лет, известны как «серебряные 
волонтеры». Они активно участвуют в различных сферах добровольчества, включая соци-
альное, экологическое, спортивное и медиаволонтерство. Кроме того, они выступают в роли 
тим-лидеров и менеджеров, проходят обучение, развивая свои навыки, а также делятся опы-
том с молодыми волонтерами и поддерживают своих коллег.  

Одной из самых важных областей добровольчества является образовательное. Здесь 
добровольцы помогают людям в получении знаний. Это может быть преподавание по про-
граммам общего и дополнительного образования, организация мастер-классов, научных ла-
герей, экспедиций и олимпиад, что позволяет волонтерам внести значимый вклад в образо-
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вание и развитие общества.  
Медиаволонтерство – форма добровольчества, в которой медиаволонтеры активно 

освещают городские события, социальные проекты и инициативы. Медиаволонтеры играют 
важную роль в продвижении контента в социальных сетях и средствах массовой информа-
ции, создавая тексты, фоторепортажи и видеоролики о работе некоммерческих организаций 
и благотворительных фондов. Медиаволонтеры могут быть профессиональными фотографа-
ми, видеографами, писателями, интервьюерами и smm-менеджерами.  

Корпоративное волонтерство представляет собой сотрудничество организаций в ре-
шении социально значимых задач города. Корпоративные волонтеры, являющиеся сотруд-
никами этих организаций, работают вместе в одном или нескольких добровольческих 
направлениях – экологии, культуре, инклюзии и др.  

Таким образом, существует большое количество видов волонтерства, которые позво-
ляют охватить и вовлечь в социальную жизнь все категории населения, исходя из возрастных 
особенностей людей, их умений и желаний, готовности помочь. 

На факультете социальных наук Амурского государственного университета тридцать 
волонтеров.  

Структура волонтерского движения на факультете социальных наук выглядит следу-
ющим образом (рис. 1).  

Рис 1. Структура волонтерского движения на факультете социальных наук АмГУ.  
 
Целевыми группами волонтеров факультета социальных наук являются: пожилые лю-

ди, дети, в том числе дети с ОВЗ, участники СВО и члены их семей.  
Волонтеры сотрудничают с различными общественным организациями, социальными и 

образовательными учреждениями, в числе которых: Амурское региональное отделение обще-
ства «Общероссийский народный фронт»; Амурское региональное отделение общества «Рос-
сийский Красный Крест»; волонтерские инициативные группы (например, «Помоги солдату»); 
«Армейская посылка», г. Белогорск; Благовещенский социальный дом одиноких престарелых 
ветеранов; специальный дом для одиноких престарелых «Ветеран», г. Благовещенск.  

На факультете реализуется большинство видов волонтерской деятельности:  
событийное волонтерство – студенты факультета сопровождают университетские и 

региональные мероприятия (например, День открытых дверей АмГУ, акция Амурского реги-
онального отделения Российского Красного Креста, посвященная популяризации идеи до-
норства костного мозга и гемопоэтических стволовых клеток);  

социальное волонтерство – волонтеры выезжают с празднично-развлекательной 
программой мероприятий в социальные учреждения для получателей социальных услуг 
(проведение мастер-класса «Сухой армейский душ» в ГБУ АО «Благовещенский специаль-
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ный дом для одиноких престарелых «Ветеран», развлекательное мероприятие «Осень золо-
тая», мастер-класс по изготовлению игрушек-антистресс);  

информационное волонтерство – осуществление просветительских акций и меро-
приятий к памятным датам (например, «День борьбы с ВИЧ», «День борьбы с туберкуле-
зом», тренинг «Мифы, фобии и предрассудки про ВИЧ и СПИД», викторина «Что? Где? Ко-
гда?»);  

спортивное волонтерство – организуются спортивные мероприятия для студентов 
факультета, приуроченные к значимым спортивным датам, мероприятия проводятся в форме 
соревнований, викторин и квизов (квиз «День футбола»);  

патриотическое волонтерство – акции по сбору гуманитарной помощи, медикамен-
тов, литературы, изготовлению «душей» и чайных наборов для участников СВО и членов их 
семей;  

экологическое волонтерство – силами факультета устраиваются акции по сбору ма-
кулатуры, батареек и аккумуляторов, крышек от пищевой продукции, сборы вторсырья, при-
уроченные к Всемирному дню вторичной переработки (акция «Раздельный сбор»);  

зооволонтерство – сборы кормов и предметов обихода для животных, которые пере-
даются в приюты;  

образовательное волонтерство – посещение образовательных учреждений, в том 
числе школ, с просветительскими и профилактическими мероприятиями, участие в различ-
ных волонтерских образовательных форумах (например, волонтеры провели встречу с обу-
чающимися МОАУ СОШ «№14» г. Благовещенска, чтобы поделиться опытом участия в ак-
ции «Раздельный сбор» и привлечь к этому школьников, а также организовали мастер-класс 
по изготовлению сухого армейского душа в «Ветеране», приняли участие в образовательном 
форуме «Добровольцы Амура – 2023»). 

Таким образом, волонтерское движение, организованное на факультете социальных наук 
АмГУ, реализует большое количество видов помощи различным категориям населения, привле-
кая к этому студентов и преподавателей университета, а также жителей Амурской области.  
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